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APRESENTACAO

A construcdo de uma educagdo de qualidade social depende da construcdo de es-
pacos socioculturais, nos quais os sujeitos interajam, compartilhem, reflitam e elabo-
rem conhecimentos sobre o mundo, concretizando suas competéncias. Além disso,
expandir a pesquisa cria uma ambiéncia favoravel ao didlogo e a elaboragao de pro-

postas transformadoras das praticas de educagdo, nos espagos formais e informais.

Os Anais do III Seminério Internacional - expandindo uma Educagdo Superior
de Qualidade, um evento memoravel realizado em 10 de novembro de 2018, trazem
para a sociedade uma contribui¢do impar de pesquisadores que sdo educadores e
lutadores sociais pelo direito a uma educagdo de qualidade, que ultrapassa as fron-
teiras e quebra eventuais barreiras entre concepcao e pratica, entre ensino, pesquisa

e extensdo, entre reflexdo e agao.

Sob Coordenagdo Geral da Prof.* Dr.* Maria Célia Conceig¢ao de Melo, com seu bri-
lhantismo, sabedoria e profissionalismo, esta obra representa uma importante referéncia
no campo da educacdo e pesquisa. Faco votos de que sejam divulgados esses achados,
para que mais pessoas se engajem e liderem processos emancipadores nessa comunidade
de aprendizagem tendo por foco, principalmente, o acesso aos direitos subjetivos e ina-

lienaveis a educacdo, que ¢ a base para a efetivac@o dos Direitos Humanos.

E que mais intercambios sejam promovidos, virtuais agora nesse periodo desafia-
dor da pandemia, mas que possamos nos encontrar em breve presencialmente para
compartilhar nossas vivéncias diversas. Que possamos avangar valorizando as dife-
rentes ambiéncias educacionais para desenvolvimento da criticidade e criatividade,
bases para construgdo da autonomia dos sujeitos, da reducao de desigualdade sociais

¢ de promogao de um desenvolvimento integral ao longo da vida.

Boa leitura e excelentes inspiracdes a todas e todos!

PROF. FERNANDO FRANZOI DA SILVA.



SINOPSE

O III SEMINARIO INTERNACIONAL - EXPANDINDO UMA EDUCACAO
SUPERIOR DE QUALIDADE foi uma atividade académica realizada em

10/11/2018, que contou com a participagdo da comunidade universitaria: mestran-
dos, doutorandos, docentes, pesquisadores e pessoas que direta ou indiretamente

fazem parte dessa ambiéncia.

O evento teve como finalidade a reflexdo sobre a expansdo de uma educagdo su-
perior de qualidade e como objetivos buscou: promover o intercambio internacional,
social, artistico e cultural; harmonizar politicas de educagao entre paises e, discutir o

acesso aos direitos sociais em educagdo, entre paises do MERCOSUL.

Fomos acolhidos no melhor local para a realizagdo do evento, ou seja, por uma Ins-
tituicdo publica, a Universidade do Estado da Bahia — UNEB, no Depto. de Ciéncias

Humanas — DCH 1, sala 5, na av. Silveira Martins, s/ n° - Cabula. Salvador-Bahia-Brasil.

Em atendimento a chamada para exposi¢do, foram apresentados painéis, de pes-
soas de varias regidoes do Brasil e a conotagdo internacional foi materializada com
a ilustre presenga do licenciado, Sr. Juan Manuel Brunetti, Diretor Presidente da
Universidad San Carlos - USC/Paraguai, instituigdo parceira, que firmou convénio
de cooperacao técnica e académica com o Instituto Brasileiro de Educagdo e Desen-
volvimento Humano — INBRAEDH, oportunizando a realizagdo de Programa de
Mestrado e Doutorado em Ciéncias da Educagao, para brasileiros.

O prof. Brunetti nos envolveu com o seu carisma e sua atenggo, discutindo as ques-
toes que permeiam a politica da educagao, nos agraciando com uma palestra intitulada:

A Exceléncia da Educac@o Superior pelo intercambio académico Brasil e Paraguai.

Importante registrar a parte cultural do evento, com a apresentagdo do Coral Estu-
dantil da Bahia, com a regéncia do Prof. e mestrando Nill Zuannys e a apresentagao
do Ballet Michele Azevedo. Outro momento, também notorio, foi o lancamento do
livro: "Educagdo, Escola e¢ Cidadania: Espacos Educativos na Construcdo dos
Saberes, com sessdo de autografos e coquetel.

A solidariedade humana se fez presente, com a doagdo de leite em po integral,
mais um item de alimento nao perecivel, que foram doados pelos participantes no ato

da inscrigdo ¢ oferecidos a uma institui¢ao de caridade.



Dentre os planejamentos pds-evento estavam: a publicacdo dos resumos/artigos

apresentados pelos painelistas, que se materializam nessa produgao cientifica.

Surgiu, no interim pds evento, a oportunidade do INBRAEDH participar de um
Edital do Ministério da Cidadania — MINC, para obtencdo de um financiamento
dessa referida produgdo, por meio de uma selecdo Enquadrada na lei de incentivo
a cultura (art. 18 - processo 190131/PRONAC). Essa oportunidade daria respaldo
a publicacdo desse livro, com a memoria cientifica dos anais do III Seminario In-
ternacional — Expandindo uma Educa¢do Superior de Qualidade ¢ de uma revista
cientifica, com artigos de mestrandos e doutorandos sobre educacdo e cultura. O
impacto do projeto alcancaria 2.000 pessoas, indiretamente impactadas e de 400

pessoas diretamente impactadas.

Desse modo, o livro e a revista com artigos cientificos inéditos, seriam publicados em
versOes impressa e e-book (formato epub3), com contetdos originais sobre a pesquisa
académica nas areas de educacdo e cultura. As referidas publicacdes seriam em portu-
gués e espanhol e seu contetido serviria para que futuros pesquisadores e académicos

tivessem acesso a conteudos produzidos por académicos brasileiros e paraguaios.

Todavia, apesar do cumprimento de todas as exigéncias impostas pelo Edital
(MINC), a liberagdo desse suporte financeiro, ndo veio a se concretizar, embora te-

nhamos, pacientemente, aguardado durante o periodo de 2019/2020.

Por todo o exposto e, visando a resgatar, os esfor¢os despendidos, durante toda
essa transigdo, os gestores e autores desse Projeto resolveram resgatar essa impor-
tante obra no ano de 2021 que, embora de forma mais simplificada em relacdo ao
pleito inicial, conservou o brilho e a qualidade de um trabalho realizado com grande

dedicacao de todos os envolvidos.

Nesse cenario, langamos esse e-book, intitulado: EXPANDINDO UMA EDU-
CACAO SUPERIOR DE QUALIDADE: ambiente universitario como espago so-
ciocultural, enquanto registro de uma realidade instalada no mundo académico que
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RESUMO

ste artigo apresenta a proposta
Ede pratica pedagodgica para uma

docéncia usando as Tecnologias
de Comunicacdo e Informagdo (TIC’s)
com o objetivo de dinamizar o processo
da a prendizagem. Foram analisados 11
artigos cientificos selecionados no Google
Académico que elucidam os procedimentos
para utilizar as tecnologias no processo
da aprendizagem. O estudo destaca a
necessidade de desenvolver uma metodologia
de nivelamento do conhecimento para ser
aplicada em qualquer formagao educacional.

Palavras-chave: Aprendizagem. Docéncia.
Tecnologias.

Andressa Macario
Marcos Rodrigues

RESUMEN

ste articulo presenta la propuesta de practica
Epedag()gica para la enseflanza utilizando

las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion (TIC) con el fin de agilizar el
proceso de aprendizaje. Se analizaron once
articulos cientificos seleccionados en Google
Scholar, que dilucidan los procedimientos para el
uso de tecnologias en el proceso de aprendizaje.
El estudio destaca la necesidad de desarrollar una
metodologia de nivelacion de conocimientos para
ser aplicada en cualquier nivel educativo.

Palabras-clave:
Tecnologias.

Aprendizaje.  Ensefiando.
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INTRODUCAO

O modelo tradicional de ensino, em que o professor retém o conhecimento e os
alunos sdo meros ouvintes, provoca, na maioria das vezes, um ensino entediante,
cansativo e nada prazeroso para o discente. No entanto, se trouxermos o modelo de
ensino para um cenario atual, através de recursos alternativos, a tendéncia € que os

alunos se mostram mais dinamicos e motivados a aprendizagem.

Nesse cenario, torna-se necessario que o professor desenvolva novas habilidades
para mover-se nesse mundo, sendo capaz de analisar os meios a sua disposi¢do e

escolher ferramentas de ensino oferecidas pelos ambientes educacionais, tendo

como referencial algo mais que o senso comum, proporcionando novas formas de
ensinar ¢ aprender. Nesse cenario, estse estudo apresenta a importancia do desenvol-
vimento de um novo modelo de aprendizagem para aproveitar as vivéncias sociais
atreladas as redes de interagdes e internet. Portanto, espera-se verificar a relevancia
das metodologias do ensino associadas a tecnologia, a fim de que os alunos desen-
volvam um comportamento dindmico e critico, tendo o professor, como um facilita-

dor da aprendizagem, inserido no contexto sécio digital.

Com esse objetivo foi realizada uma pesquisa bibliogréfica, qualitativa com vin-
te e quatro (24) alunos do mestrado em Ciéncias da Educagdo da Universidad San
Carlos (USC), localizada em Assungdo/Paraguai, na turma iniciada em janeiro de
2018. Utilizou artigos do Google Académico, que elucida a importancia do uso das
TIC’s no processo de aprendizagem e de que forma sdo utilizadas estas tecnologias

na facilitacdo da aprendizagem.

IMPORTANCIA DOS RECURSOS DIDATICOS

Na escola concebida segundo o modelo fabril, a concepgdo de ensino e aprendi-
zagem ancora-se na idéia de que: todos podem e devem aprender as mesmas coisas,
ao mesmo tempo, no mesmo lugar e usando os mesmos recursos didaticos. Assim,
o professor ¢ um legitimo transmissor de informagdes e conteudos escolares, ca-
bendo ao aluno o dever de memorizar esse pacote de informagdes e reproduzi-las
em momentos de provas/exames, de promog¢do ou retengcdo em nivel de formagao
escolar. Observa-se que esse modelo de ensino escolar ja ndo € suficiente, porque

hoje se vive a Sociedade da Informacdo e Comunicagado, implementada por recursos
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tecnologicos, que por sua vez, mudaram as formas como nos informamos, nos co-
municamos, produzimos e divulgamos conhecimentos e informagdes. Esses recursos
sdao denominados Tecnologias da Informag¢ao e Comunicacao (TIC’s) ou novas tec-
nologias. As TIC’s sdo representadas por todos os instrumentos e técnicas que per-
mitem a comunicac¢ao rapida e eficiente entre pessoas, independentemente dos locais
onde elas se encontrem, salvo excegdes. Entre esses instrumentos pode-se destacar
o computador, a internet, o celular, os satélites artificiais, entre outros. E assim, em
menos de meio século, as TIC’s mudaram, radicalmente, nosso modo de viver e,
obviamente, nosso modo de aprender, forcando a escola a repensar e reconstruir sua
forma de atuar na sociedade em geral. (DOS SANTOS, 2018).

As redes sociais e a Internet se integram ¢ se justapdem nesse mosaico, para a
formatagdo de um novo modelo de aprendizagem, exigido pelas vivéncias sociais
e pertencimentos sociais, atrelados as redes de interacdes. O profissional docente,
conhecedor da rede de inter-relagdes pedagdgicas ndas atividades de ensino e apren-
dizagem, deve dimensionar, programar e orientar com habilidade, a producdo de
acoes educativas, que va ao encontro das necessidades de formacao continuada dos
discentes (OLIVEIRA et al., 2018). Deve promover a aprendizagem, pois a educa-
¢do nao ¢ somente a transferéncia de informagao e sim um processo de constru¢ao do
conhecimento. Desta maneira, a utilizagdo de ferramentas digitais para a edificagdo
e interpretacdes de diferentes saberes inerentes a sociedade e oriundos dessas trocas
sociais, pela interacdo e interconexado entre os diferentes espagos sociais e de apren-
dizagem, acompanham as mudangas nas formas de comunicar, aprender e dissemi-
nar informagdes e conhecimentos. (OLIVEIRA et al., 2018).

No entanto, ndo basta simplesmente que os centros educacionais, como escolas e
universidades, incorporem tecnologias ao seu perfil curricular. E preciso que o pro-
fessor esteja preparado e se sinta a vontade para a utilizagcdo de meios tecnologicos,
além de que é necessario que uma estratégia educacional seja estabelecida para que
o uso das tecnologias seja acrescentada ao processo ensino- aprendizagem. (GAT-
T1,1993; CARVALHO, 2017 apud SILVA e FILHO, 2017).

A tecnologia é evidenciada e constantemente renovada. Para gerenciar e criar
materiais didaticos, o docente precisa estar articulado nesta nova linguagem do sa-
ber, inserindo os discentes no mundo tecnologico (SILVA e FILHO, 2017). A tec-

nologia educacional compreende a pratica pedagdgica e exige uma nova postura do
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processo de ensino e aprendizagem, para que a formacao do discente seja mediado
por Tecnologias de Informacao e Comunicagdo (TIC’s), aprendendo a compartilhar
conhecimentos e vislumbrando uma nova era educacional, de acordo com os padrdes
requeridos pela sociedade.

O uso das TIC’s pode dar diferentes sentidos a aprendizagem, o docente deve ter
conhecimento sobre os limites e possibilidades acerca do seu uso. Em 1998, o uso
do computador como um recurso didatico ja era considerado como algo necessario ¢
de grande proveito para o processo ensino/aprendizagem do mundo da educagio
formal. O ambiente da aprendizagem ¢ um local de construgdo do conhecimento, de
socializagdo do saber, troca de experiéncias e de elaboragdo de uma nova sociedade,
sendo fundamental que a utilizacdo dos recursos tecnoldgicos seja amplamente dis-
cutida e elaborada conjuntamente com a comunidade escolar, ou seja, que nao fique
restrito as decisdes e recomendagdes de terceiros. (BRASIL, 1998, p. 140141apud
DOS SANTOS, 2018).

A presenga das TIC’s em nosso modo de viver e conviver, trabalhar, estudar e
aprender ja esta criando uma nova forma de exclusdo e de analfabetismo: a exclusdo
e o analfabetismo digital, sendo o primeiro ocasionado pela falta de acesso a esses
novos recursos tecnolédgicos, e o segundo decorrente da incapacidade que algumas
pessoas apresentam em conseguir apropriarem-se, adequadamente, dessa linguagem
como forma de comunicagdo, socializagdo e aprendizagem (RAMOS, 2010; GA-
BRIEL, 2013; SODRE ¢ CASTRO, 2013 apud DOS SANTOS, 2018).

As TIC’s estdo postas como elemento estruturante de um novo discurso pedago-
gico, bem como de relagdes sociais que, por serem inéditas, sustentam neologismos
como “cibercultura” (Levy, 1999). A concepsio que os educadores tim acerca de como
a cibernética pode influir na aprendizagem, no sentido de configurar a educagdo nes-
se novo paradigma da cibercultura, faz repensar a utilizagdo das redes de computa-
dores e das midias sob uma perspectiva de desenvolvimento no processo de aprendi-
zagem. Nao existe uma verdade absoluta e imutavel, o mundo € visto em permanente
constru¢do, desconstrucao e reconstrucdo de criacdo e recriagdo permanente, no que
se refere ao conhecimento e & aprendizagem (JUNIOR,2018).

Discentes e docentes, utilizam-se de telecomunicagdes com inimeras possibili-

dades de acesso a recursos de aprendizagem que deve ser considerada, sobretudo em
uma projegdo de futuro (JUNIOR,2018).
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A sofisticacdo das tecnologias e o brilho da midia ndo podem ser ofuscados, ja que
esses fenomenos devem ser abordados com rigor. A incorporagdo das TIC’s aos pro-
cessos pedagogicos € enaltecida, entdo, como forma de “oferecer o melhor servigo”.

E a organizagio escola em busca de qualidade para seus servigos (JUNIOR,2018).

A educagdo através das TIC’s oferece novas possibilidades de aprendizagem
aberta e flexivel. Entretanto, o professorado e o alunado necessitam de boas condi-
¢oOes de trabalho, funcionamento adequado da rede, eficacia nas fungdes que inte-
gram o campus virtual, qualidade dos conteudos, adequagao pedagogica das ativida-
des, fluidez na comunicagdo pedagdgica, coeréncia com os processos de avaliagdo
e acreditagdo. As TIC’s possibilitam a comunicagdo, interagdo e colaboragdo entre
pessoas que estejam em um mesmo local ou separadas no espaco e/ou no tempo. A
cibercultura de TIC’s redimensiona o papel da escola e do docente e, neste sentido,
¢ necessario o dominio desse conhecimento pela formacao inicial de professores
possibilite o dominio tedrico, técnico e pedagdgico referente. Inclusive, situagdes
de ensino-aprendizagem mediadas por recursos tecnoldgicos devem ser vivenciadas
pelos aspirantes a carreira do magistério (CAMARGOS JUNIOR, 2018).

O uso das TIC’s pressupde um ensino escolar ancorado na mediagdo, na reso-
lucdo de problemas (reais ou simulados), na interdisciplinaridade, na contextuali-
zagdo, no protagonismo juvenil, com perspectiva de fomentar no aluno habilidades
de analise, sintese ¢ criticidade sobre informagdes, e isso, obviamente, cria novas
possibilidades de trabalho e novas responsabilidades docentes, colocando um novo
desafio para os professores e para os diretores de escola, exigindo-lhes uma nova
formagao e atuacdo profissional, tendo em vista que, diferentemente de como ocor-
ria no passado, vivemos uma €poca em que as geragdes mais novas possuem mais
familiaridade com os novos recursos tecnoldgicos, que podem ser usados no ensino
escolar (Moran et al,2013).

As redes sociais como o facebook, twitter e instagram podem ser usadas como
meio para o ensino e a aprendizagem. A reflexdo proposta ¢ a de que os docentes
busquem no cotidiano dos estudantes, por meio das redes sociais, algo que possa
contribuir para suas aulas, tornando-as mais atrativas e mais atuais, sem deixar de
perseguir o rigor cientifico. As diversas formas de interagdo possibilitadas pela rede
demonstram que a Internet tem grande influéncia sobre seus usuarios e, diferente-

mente do que muitas vezes pensamos, ¢ capaz de produzir a subjetividade em rede.
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Os meios digitais devem ser utilizados nos ambientes de aprendizagem, incentivan-
do os discentes a utilizarem seus conhecimentos de nativos digitais, de forma cons-

ciente, fazendo da tecnologia um meio propulsor para suaaprendizagem.

Assim, um dos papeis da escola atual ¢ ensinar o aluno a estudar e aprender de
forma ativa, criativa, espontanea e deliberada, considerando que esse processo de
formacao ocorre por toda a vida, como o ato da alimentagdo — uma das nossas neces-
sidades fisiologicas. Se antes o que estava em perspectiva na escola era o dominio do
contetdo, hoje essa perspectiva € representada pelo dominio das formas de aprender
e usar as informagdes de forma rapida e eficiente (CARNEIRO e PASSOS, 2014).

DISCUSSAO DOS RESULTADOS DA PESQUISA

A pesquisa realizada elucidou a importancia no uso das TIC no processo de apren-
dizagem para os mestrandos em Ciéncias da Educagdo da Universidad San Carlos/
Py., para a facilitacdo da aprendizagem. Foi utilzado questionario, com 8 questdes

semiestruturadas, aplicado a 24 alunos do referido curso.

Questdo 1- quando solicitados sobre a aprendizagem significante, alcancada atra-

vés do uso das TIC, foram selecionadas oito (8) respostas:

* Aluno 1. “Utilizar as mais diversas ferramentas na minha pratica pedagogica”

*  Aluno 2. “Elaboragdo de artigos™

«  Aluno 3. “A percepiao de saber extrair o que é mais importante dentro da com-
plexidade de informagdes disponiveis pelas TIC”

* Aluno 4. “Considero de suma importancia o uso das TIC seja no trabalho, na
busca do aperfeicoamento profissional. Uma das constru¢des mais significativas
para mim foi o seminario onde o grupo apresentou e dirigiu a discussdo sobre o
autismo”

* Aluno 5. “Maior troca de informagdes de forma interdisciplinar”.

*  Aluno 6. “Melhoria da aprendizagem”

* Aluno 7. “Manusear e produzir um powerpoint”

*  Aluno 8. “Autonomia para desenvolvimento das idéias”

Questdo 2 - quando perguntados sobre as redes sociais utilizadas, qual contribui
mais com a aprendizagem adquirida no mestrado. De acordo com a percepgao
dos mestrandos destacou o uso diversificado de ferramentas que facilitam o proces-

s0, na construcdo do conhecimento, com autonomia para o aperfeicoamento.
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uestdo 3 - sobre 0 uso das redes sociais mais utilizadas, identificou-se o0 Google como

a melhor fonte de busca de informagdo e o0 WhatsApp para desenvolvimento do estudo:

* Aluno 1. “Facebook, whatsapp, messenger”.

* Aluno 2. “WhatsApp. Através dele agilizamos as fases da elabora¢ao de um ar-
tigo em grupo, mesmo que um dos integrante ndo more proximo”.

*  Aluno 3 : “Whatsapp”.

* Aluno 4: “A internet, as ferramentas de video, os sites de pesquisas especificos,
as bibliotecas virtuais”.

*  Aluno 5: “Aplicativos de mensagens”.

*  Aluno 6: “Google”.

* Aluno 7: “Google, apesar de ndo ser uma rede social”.

* Aluno 8: “Uso o email e o skype para troca de informagdes”

Questao 4, sobre o nivel de dedica¢do no uso das TIC, 62% marcaram como mo-

derado,12% como satisfatorio, 13% muito bom e 13% excelente.

Questdo 5, sobre o nivel de aprendizagem, de habilidade/conhecimento das TIC no

inicio do mestrado:

14% achou fraco, 29% moderado, 29% satisfatorio, 14% muito bom e 14% exce-

lente. Entre os niveis moderados e satisfatorios, prevaleceu quase 60% satisfatorio.

Questdo 6, sobre a contribui¢do no uso das TIC para habilidade/ conhecimento exi-

gido pelo mestrado:
14% acharam fraco, 29% moderado, 43% muito bom e 14% excelente.

Questao 7, quando perguntado sobre a habilidade dos docentes no uso das TIC.
Ponto 1:

os docentes mostraram-se eficientes no uso das TIC? 12% discorda totalmente, 37%

discorda, 38% concorda e 13% ndo sabe.
Questdo 8 - as apresentacdes foram claras e organizadas em rela¢do ao uso das TIC?
50% discorda, 12% nao sabia e 38% concorda.

Ponto 3: Os docentes estimularam o interesse dos alunos para usar as TIC? 25%

discorda totalmente, 12% discorda, 13% nao sabe e 50% concorda.

Ponto 4: Os docentes usaram bem o tempo durante as aulas com as TIC? 12% dis-

corda totalmente, 37% discorda, 13% ndo sabe e 38% concorda.
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Ponto 5: Os docentes foram prestativos auxiliando o uso das TIC? 50% discorda e

50% concorda.

Sobre o contetido do mestrado com TIC, foi questionado se o mestrado esta orga-

nizado para permitir a participag@o de todos os alunos usando as TIC: 37% discorda,

25% nao sabe e 38% concordo.

Quando perguntado quais aspectos deste mestrado referente ao uso da tecnologia

educacional sdo mais uteis ou valiosos, 8 respostas foram selecionadas:

Aluno 1. “As pesquisas e interagdes por meio da internet para socializacdo das
atividades”.

Aluno 2. “Pesquisa”.

Aluno 3. “Necessidade”

Aluno 4. “Acesso as informagdesde forma rapida e eficiente”.

Aluno 5. “Troca de informacdes entre disciplinas”.

Aluno 6. “O que se refere a socializacao desse uso de forma que todos entendam a
a sua aplicag@o”.

Aluno 7. “Interagao entre os mestrandos. Isso se da pelo fato de termos um grupo
no whatsapp”.

Aluno 8. “E-mail”

Oito respostas foram selecionadas sobre como o aluno melhoraria este mestrado

usando TIC como meio para alcancar a aprendizagem:

Aluno 1. “Por meio de pagina no face socializar todo material utilizado para a
realizacdo das atividades como uma espécie de memorial que viesse servir de
fonte de consulta para outros grupos/ estudantes interessados nas TIC.”

Aluno 2. “Aulas de apoio gravadas.”

Aluno 3. “Replanejando e executando atualizaes...”

Aluno 4. “Ampliando o leque de opioes das tecnologias a serem empregadas ao
longo do curso.”

Aluno 5. “Uma plataforma digital para realizagdo dos trabalhos e avaliagdes,
bem como uma facil troca de informazao entre professor e aluno.”

Aluno 6. “Fazendo a socializaao desse uso entre docente e discentes.”

Aluno 7. “E importante que se desenvolva um Ambiente virtual(AVA)para que
se tenha melhor desenvolvimento em discursdes, foruns para que possa desen-

volver trabalho como este.”
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*  Aluno 8. “Uso mais freqiientes durante o mestrado.”

A pesquisa apresentou que, por meio da internet se faz a socializagdo das ativida-

des de forma rapida e eficiente.

E ingénuo pensar na integragdo das TIC»s a pratica educativa sem compreender
suas potencialidades, especificidades e o desenvolvimento de suas habilidades
no campo pessoal e profissional. Os estudantes do mestrado em Educacdo ja
vislumbraram e perceberam as potencialidades das TIC»s para os processos de
ensinar e aprender na escola, apesar de utilizarem essas tecnologias para ampliagdo
do seu universo cultural. O papel da educacao deve voltar-se para a formagao critica
do sujeito e a (re)democratizacdo do acesso & informacao, conhecimento, produgdo
e interpretacdo das TIC»s, suas linguagens e interfaces. Por isso, torna-se necessario
preparar o futuro docente para utilizar estas tecnologias na formagdo de cidaddos

que deverdo produzir e interpretar as novas linguagens do mundo atual e do futuro.

CONSIDERACOES FINAIS

O mundo ¢é visto em permanente construgdo, desconstrugdo e reconstrugdo de
criagdo e recriagdo permanente no que se refere ao conhecimento e a aprendizagem.
As Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC,s) concretiza a interconexao
entre os diferentes espacos sociais e de aprendizagem. Na atualidade € necessario
preparo para a utilizagdo de meios tecnologicos com o objetivo de alargar a nova
linguagem do saber que incide em aprender e ensinar por meio de informagdo demo-
cratizada pelos meios digitais, organizando as informagdes para que exista constru-
¢do do conhecimento com objetivos claros. O ambiente da aprendizagem € um local
de construg@o do conhecimento, de socializa¢do do saber, troca de experiéncias e de

elaboragdo de uma nova sociedade.

O objetivo € conscientizar o docente a comprometer-se com a educacao utilizando
as TIC’s para articular simultaneamente informacdo e conhecimento em diferentes
sentidos a aprendizagem, alcangando interagdo em uma projecao de futuro. A analise
da classificagdo dos objetivos da aprendizagem averigua como deve ser a elaboragao
do planejamento, dos procedimentos avaliativos e adaptacdes das técnicas de ensino
para conseguir niveis elevados de forma hierdrquica do mais simples concreto para
0 mais complexo abstrato, promovendo o pensamento critico criativo. A produti-

vidade criativa de novos conhecimentos precisa de uma abordagem metodologica
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organizada e centrada no cotidiano do discente, motivo pelo qual é importante usar
as Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo guiada por uma teoria que aperfeicoa

o0 processo da aprendizagem.

O docente precisa ser motivado a buscar as melhores estratégias para ter sucesso
na transmissdo do conteudo e direcionar de forma coerente a pratica das técnicas.
Aprender a aprender ¢ o novo desafio ao se pensar na educac¢do por competéncias, a
informacdo esta em todos os lugares e disponiveis para todos. O que fazer, em qué
e como utiliza-las € o problema maior que se apresenta. Nao basta conhecer a infor-
magao para resolver uma situag@o ou problema da vida social, ¢ necessario compre-

ender e analisar seu contexto, para sintetizar os conhecimentos.
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ANEXO - Questionario de pesquisa

Tecnologias de Informacdes e Comunicacio na Aprendizagem dos Mestrandos
em Ciéncias da Educacio da Universidade San Carlos - Paraguai 2018 - 2019.

Pesquisa sobre a percepgdo de aprendizagem que esta sendo alcancada em virtude
do uso das tecnologias educacionais aplicadas.

1. Cite a aprendizagem significante alcan¢ada através o uso das TICs
no mestrado. *

2. Das redes sociais utilizadas, qual contribui mais com a
aprendizagem adquirida? Comente. *

3. Nivel de esforco

4. Nivel de aprendizado

5. Habilidade dos docentes no uso das TICs.
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6. Conteudo do Mestrado com TICs.

7. Quais aspectos deste mestrado referente ao uso da tecnologia
educacional que sio mais tteis ou valiosos?

8. Como vocé melhoraria este mestrado usando TICs como meio para
alcancar a aprendizagem?



UM OLHAR SOBRE OS IMPACTOS DA
POLITICA DE EDUCACAO PERMANENTE
PARA OS TRABALHADORES DA ASSISTENCIA
SOCIAL NO ESTADO DA BAHIA

RESUMO

ste estudo visa apresentar alguns
Eelementos que possam contribuir

para o debate sobre a Politica
Nacional de Educagdo Permanente do
Sistema Unico de Assisténcia Social (PNEP/
SUAS), mais particularmente no tocante a
sua implementacdo no Estado da Bahia, na
perspectiva de implementagao desse Sistema.
Propde uma discussdo sobre a educacdo
permanente, priorizando, a reflexdo sobre
a formagdo dos trabalhadores do SUAS,
uma experiéncia investigativa, envolvendo
trabalhadores da Gestdo ¢ Equipamentos de
Protegdo Social, sendo o tema um desafio
a ser pauta dos debates no ambito dos
Nucleos de Educa¢do Permanente, Forum
de trabalhadores e nas Gestdes Estadual e
municipais.
Palavras-chave: Assisténcia Social.
Educagdo Permanente. Trabalhador.

Laura Peixoto Bamberg

RESUMEN

ste estudio tiene como objetivo presentar
Ealgunos elementos que pueden contribuir

al debate sobre la Politica Nacional
de Educacién Permanente del Sistema Unico
de Asistencia Social (PNEP / SUAS), mas
particularmente en lo que respecta a su
implementacion en el Estado de Bahia en la
perspectiva de implementar este Sistema. Propone
una discusion sobre la educacion permanente,
dando prioridad a la reflexion sobre la formacion
de los trabajadores del SUAS, una experiencia
investigativa que involucre a los trabajadores en
Equipos de Gestion y Proteccion Social, siendo el
tema un desafio a ser discutido en el ambito de los
Centros de Educacion Permanente., Trabajadores
Foro y en las Administraciones Estatales y
Municipales.
Palabras-clave: Asistencia social. Educacion
permanente. Trabajador.
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INTRODUCAO

A Educacao Permanente esta centrada na valorizag¢do do trabalho como fonte de
conhecimentos, na articulacdo com a Protecdo Social, no enfoque multiprofissional
e interdisciplinar, com estratégias de ensino contextualizadas, participativas e orien-

tadas para a transformac@o das praticas profissionais.

Nesse sentido, este artigo, versa sobre pesquisa desenvolvida pela autora no Esta-
do da Bahia entre 2018 e 2019, sobre a Educagdo Permanente no SUAS, foi analisa-
do sobre a otica dos teodricos e, principalmente, sobre o olhar do trabalhador e sobre
a experiéncia da oferta de a¢des de Educacao no SUAS.

Desta forma, analisou-se a implementagdo dessa politica, através dos seus processos
de aprendizagem significativa, de uma forma critica, reflexiva e que, ao final registrou os
aspectos que fortalecem essa politica € compreende: duas fungdes essenciais para que
haja a efetivagdo dos direitos socioassistenciais: a fun¢do de gestdo e a fungdo dos pro-
vimentos de servigos e beneficios socioassistenciais (PNEP/SUAS, 2013, p.29).

Essas fungdes exigem dos profissionais do SUAS uma reflexao sobre os processos de

trabalho adequado, € uma Educagdo Permanente que tenha vinculagdo com a realidade.

O objetivo geral da Politica Nacional de Educagdo Permanente - PNEP ¢ insti-
tucionalizar, no ambito do SUAS, a perspectiva politico-pedagdgica ¢ a cultura da
educagdo permanente. Para isso, foram estabelecidos diretrizes e principios, defi-
nindo meios, mecanismos, instrumentos € arranjos institucionais necessarios a sua

operacionalizagado e efetivagao.

A formulagéo da Politica em um contexto que evidencia a necessidade de responder
as demandas de fortalecimento de uma ampla rede de protegao social no Brasil, aponta
a formacao e o desenvolvimento dos atores da assisténcia social como uma das ques-

toes de fundamental importancia para a qualidade dos servigos ofertados a sociedade.”

IMPACTOS DA POLITICA DE EDUCACAO
PERMANENTE PARA OS TRABALHADORES DA
ASSISTENCIA SOCIAL NO ESTADO DA BAHIA

A Assisténcia Social, historicamente foi pautada por a¢des assistencialistas, pa-
ternalistas, fundadas na caridade ¢ na benesse, ¢ alicercadas no voluntariado. Na
atualidade, a Assisténcia Social tem dado passos significativos em dire¢do a sua con-

solidacao como politica de direito.
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A ruptura do paradigma assistencialista ocorreu com a Constituicdo Federal de
1989, com a Lei n°® 8.742 de 1993 - Lei Orgénica de Assisténcia Social, a Politica
Nacional de Assisténcia Social — PNAS em 2005 e com a implantagdo do Sistema
Unico de Assisténcia Social - SUAS. Assim, por forga da legislagdo, a Assisténcia
Social passou para o status de Politica Publica, ndo contributiva, tripé da Seguridade
Social onde, necessariamente, passou a exigir uma profissionaliza¢do do atendimen-

to a ser prestado para os cidadaos.

O artigo 203 da Carta Magna define que a “Assisténcia Social serd prestada a
quem dela necessitar”, e o artigo 204 dispde que: “as agdes governamentais na area
da Assisténcia Social serdo realizadas com recursos do or¢camento da seguridade
social” (BRASIL, 1988). Esses artigos foram a base da criagdo da Lei Organica de
Assisténcia Social.

A Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS, demonstra a intencdo de cons-
truir coletivamente o desenho desta politica, na perspectiva de implementagao do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Esta iniciativa, decididamente, “traduz
o cumprimento das deliberagdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social,
realizada em Brasilia, em dezembro de 2003, e denota o compromisso do MDS/
SNAS e do CNAS em materializar as diretrizes da Lei Organica de Assisténcia So-
cial”. (PNAS 2004).

Assim sendo, o SUAS foi construido fruto desses movimentos que, em 2005 o
colocou normativamente como o responsavel pela coordenagdo dos sistemas de ges-
tao da politica de assisténcia social no pais:

A organizacdo do SUAS ¢ feita por meio de uma divisao dos tipos de protegdo social,
que sdo: protegdo social basica e protegdo social especial. Para que o funcionamento
deste sistema fosse desempenhado foram estabelecidas duas unidades sociais para de-
senvolver o que ¢ determinado para cada tipologia, que sdo: Centro de Referéncia de

Assisténcia Social (CRAS) pela protecao social basica e Centro de Referéncia Especia-
lizado de Assisténcia Social (CREAS) pela protecéo especial”. (BRASIL, 2005).

Para atender as demandas de Proteg¢do Social estabelecidas pela LOAS e pelo
SUAS aos seus usudrios e beneficidrios, existem os trabalhadores, a principal fer-
ramenta. Esses trabalhadores atuam nos equipamentos (CRAS,CREAS, Centro Pop
, entre outros) no atendimento a populacdo e necessitam de conhecimentos e infor-
magoes para ofertar um servigo de qualidade e a uma série de demandas postas pelo

cotidiano vivenciado..
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Em resposta a essa série de demandas, o Conselho Nacional de Assisténcia So-
cial -CNAS, em 2013 estabeleceu a Politica Nacional de Educa¢do Permanente no
SUAS — PNEP-SUAS, a qual estabelece diretrizes de formagao de percursos forma-
tivos para os trabalhadores, que tem como premissa a gestao e oferta dos servigos e
beneficios da Assisténcia Social, proporcionar o desenvolvimento pessoal e profis-

sional destes atores.

A Lei 12.435/11 e a NOB/RH/SUAS oferecem as bases legais, estabelecem re-
gras e criam pardmetros para a qualificagdo da gestdo dos Servicos, da Protegdo

Social e para a Gestdao do Trabalho e Educagdo Permanente.

A Gestao do Trabalho no ambito do SUAS, busca o reconhecimento ¢ a valoriza-
c¢do do trabalhador em todas suas dimensdes, contribuindo para materializar a ampla

rede de protecao e promogao social implantada no territorio nacional.

As acdes de capacitagdo ¢ de formagdo estdo ancoradas nos principios e dire-
trizes da Politica Nacional de Educa¢do Permanente do SUAS, aprovada por meio
da Resolugdo CNAS n° 04, de 13 de margo de 2013, alcangando metas importantes

estabelecidas no I Plano Decenal.

A estrutura da PNEP tem centralidade nos processos de trabalho e praticas pro-
fissionais, visando uma aprendizagem significativa, em seus percursos formativos
com agdes de formagdo e capacitagdo. Tem por objetivo atender a oferta de servigos
publicos com qualidade para o atendimento ¢ acompanhamento das familias e in-
dividuos, por meio de trabalhadores/as, “com competéncias e técnicas necessdarias
para o enfrentamento das situagoes de vulnerabilidades e riscos sociais e pessoais

vivenciadas por familias e individuos” (Brasil, 2013).

Entende-se por Educacdo Permanente (Brasil 2013, p. 34):

O processo continuo de atualizacdo e renovacdo de conceitos, praticas e atitudes pro-
fissionais das equipes de trabalho e diferentes agrupamentos, a partir do movimento
histérico, da afirmacdo de valores e principios e do contato com novos aportes tedricos,
metodologicos, cientificos e tecnologicos disponiveis. Processo esse mediado pela pro-
blematizacdo e reflexdo quanto as experiéncias, saberes, praticas e valores pré-existen-
tes e que orientam a ac¢@o desses sujeitos no contexto organizacional ou da propria vida
em sociedade.

As responsabilidades e atribuigdes relativas sdo estabelecidas na NOB-RH/SUAS e
diferenciadas no ambito da Unido, Estados, Municipios e no Distrito Federal. O publi-

co alvo da PNEP sdo os trabalhadores do SUAS que atuam na rede Socioassistencial
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governamental e ndo governamental, assim como os gestores e agentes de controle
social no exercicio de suas competéncias e responsabilidades. O publico dos cursos ¢é
definido conforme a fungdo exercida no SUAS: gestdo, controle social (conselhos de

assisténcia social) ou provimento de servigos e beneficios socioassistenciais.

A andlise das contribui¢cdes da Educag¢do Permanente na formacdo dos trabalha-
dores da Assisténcia Social do Estado da Bahia, contribuiu para identificar as agdes
de formacédo ofertadas pelo Estado da Bahia através da Superintendéncia de Assis-
téncia Social-SAS, seus impactos nos processos de trabalho, no sentido de que o

trabalhador qualifique suas praticas, com agdes que dé significado ao seu cotidiano.

Nesse sentido, este artigo baseia-se em um estudo, sobre a Educagdo Permanente
no SUAS, sobre a otica dos tedricos e, principalmente, sobre o olhar do trabalhador

e sobre a experiéncia da oferta de agcdes de Educacdo no SUAS.

DESCRICAO DO PROCESSO E RESULTADOS

Hé muitos anos a Bahia vem ofertando a¢des de capacitagdo, porém, a partir de
2014 com a implanta¢do da Coordenagdo de Gestdo do Trabalho e Educacdo Per-
manente, imprimiu um ritmo ¢ um volume maior da oferta de agdes de formagao e

capacitagdo conforme previsto na PENEP-SUAS.

Para compreender esse processo e seus impactos, desenvolveu-se uma pesquisa
qualitativa e quantitativa, buscando entender os fendmenos especificos relacionados.
Apresenta carater descritivo devido a inten¢do de descrever fatos ou fendmenos de
uma determinada realidade (MARCONI e LAKATOS, 2005) e que utiliza métodos
quantitativos e t€ém o objetivo de mostrar dados, indicadores e tendéncias observa-

veis, ou produzir modelos teoricos abstratos com elevada aplicabilidade pratica.

Assim sendo, essa pesquisa esta classificada como uma pesquisa descritiva com
uma abordagem qualitativa, pois a mesma tem por objetivo descrever as caracteris-
ticas estruturais ¢ procedimentos adotados ¢ envolvidos no processo, relacionan-
do-os com os individuos envolvidos na pesquisa, permitindo assim ao investigador
ampliar seu conhecimento sobre o tema abordado.

MINAYO (2008), destaca que na pesquisa qualitativa, o importante é a objeti-
vacdo, pois durante a investigagdo cientifica é preciso reconhecer a complexidade

do objeto de estudo, rever criticamente as teorias sobre o tema, estabelecer conceito
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e teorias relevantes, usar técnicas de coleta de dados adequadas e, por fim, analisar

todo o material de forma especifica e contextualizada.

De acordo com MINAYO (2008), os métodos quantitativos tém o objetivo de
mostrar dados, indicadores e tendéncias observaveis, ou produzir modelos tedricos
abstratos com elevada aplicabilidade pratica. Suas investiga¢des evidenciam a regu-

laridade dos fendmenos.

Essa pesquisa utilizou questionarios semiestruturados com 15 perguntas fecha-
das, que apresentam uma série de possiveis respostas, abrangendo varias facetas do

mesmo assunto. Os sujeitos deste estudo serdo trabalhadores assim distribuidos:

V' municipio de pequeno porte I ¢ II,
V' municipio de médio porte,
V' municipio de grande porte e

V' metrépole.

O universo da pesquisa foi composto pelos 417 municipios do estado; 27 terri-
torios, que perfazem um total de 20.850 trabalhadores em todo o Estado (dados do
Censo 2017).

A populacao amostral correspondeu aos trabalhadores do SUAS, que atuam em
municipios, distribuidos em 27 territorios identidade. Desse modo, parte dos muni-
cipios de Pequeno Porte I e I, Médio Porte, Grande Porte e Metropole serdo alvo da
pesquisa.

Esta amostra representou os trabalhadores do SUAS no estado da Bahia. Para
(MARCONI e LAKATOS,2002) “...amostra ¢ uma por¢ao ou parcela, conveniente-
mente selecionada do universo (populagdo), ¢ um subconjunto do universo”. Dessa

maneira, a amostragem dessa pesquisa foi constituida de 1,05 percentual.

Foram selecionados 200 trabalhadores significando um percentual de 1,05% cor-

responde ao total de 20.850 trabalhadores em todo o Estado.
De acordo com (COUTINHO,2009)°(...) qualquer elemento da populagdo pode fa-

zer parte da amostra e possui oportunidade igual e independente de ser selecionado”.

Os elementos da populagdo foram escolhidos aleatoriamente, no momento da
reunido da Comissdo Intergestores Bipartite-CIB de dezembro 2018, reunido que
acontece mensalmente na capital Salvador-Bahia. Dela participam os trabalhadores

estaduais e municipais, com observancia das a¢des de Educag¢do Permanente oferta-
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das pelo Orgdo Gestor Estadual, pela Secretaria de Justi¢a, Direitos Humanos e De-
senvolvimento Social da Bahia-SIDHDS, através da Superintendéncia de Assistén-
cia Social-SAS. Nesse cenario foi apresentado a proposta da pesquisa, com a selegao

dos interessados em participarem da investigacdo ¢ uma selegdo estratificada que,

de acordo com a concepg¢do de (COUTINHO, 2009), diz que este tipo de amostra:

(...) tem o objetivo de selecionar os elementos dentro de cada estrato, mediante um
processo aleatdrio simples, conjugar os elementos selecionados em cada estrato, que na
sua totalidade constituem a amostra.

Analise dos resultados

As andlises dos dados se deram em consondncia com os objetivos geral e espe-
cificos, que possibilitou vislumbrar um cenario sobre as contribuigdes, reflexos e
praticas dos trabalhadores do SUAS demonstrando ao que o titulo se prop0s, passan-
do por um processo estatistico dos resultados quantitativos, a partir de frequéncias
ocorridas. Dos duzentos questionarios enviados para os municipios, obtivemos 184

respondentes com uma margem de 8% (oito por cento) de abstengoes.

A partir de agora, serdo apresentados os resultados encontrados a partir dos obje-
tivos especificos: Identificar as agdes de Educacdo Permanente ofertadas para os tra-
balhadores do SUAS no Estado da Bahia. Verificar o alcance das a¢des de Educacao
Permanente no ambito de atuacdo dos trabalhadores do Estado da Bahia. Entender
e relacionar as principais dificuldades enfrentadas pelos trabalhadores na Educagao
Permanente no SUAS. Identificar a aplicagdo dos conhecimentos adquiridos na Edu-
cacdo Permanente com a pratica e aplicar pesquisa para compreender os reflexos da
Educacdo Permanente na qualidade dos servigos prestados a populagdo demandata-

ria da Politica de Assisténcia Social.

Em resumo, de acordo com o resultado da primeira se¢do da pesquisa, percebe-se
que (de acordo com a amostra estudada) apresenta perfil com as seguintes caracteris-
ticas: Profissionais com prevalecia de especialista, atuando entre dois a cinco anos na
assisténcia, com carga horaria de 30 a 40 horas em um nico municipio, trabalhando
no CRAS e na gestdo do SUAS, com vinculo trabalhista predominantemente cargo

comissionado e contrato temporario e atuam em municipios de pequeno porte I e II.

Na segunda secdo da pesquisa, foram abordadas questdes relativas a identificacao

e participacdo nas a¢des de educagdo permanente, as normativas do SUAS, principio
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da aprendizagem significativa, qualifica¢cdes requeridas, competéncias socioprofis-
sionais e plano de educagdo permanente e obtém- se os seguintes resultados: evi-
denciou-se que a Bahia ja vem ofertando formacao para os municipios, trabalhando
na perspectiva das diretrizes e principios da Politica Nacional de Educac¢do Perma-
nente, os trabalhadores conseguem acessar a formacao ofertada , os trabalhadores
conhecem e utilizam as normativas para compor documentos técnicos, conhecem e
ja participaram de alguma a¢ao de educacao permanente no SUAS, e que o conteudo
destas acdes teve significado para sua pratica profissional a qual favoreceu o desen-

volvimento das competéncias socioprofissionais.

Nesse contexto, observa-se que os profissionais que mesmo em meio a tantos
limites e desafios impostos, trabalham numa perspectiva de superacdo de limites e
que o processo de formacao tem papel fundamental no sentido de instrumentalizar

este, que ¢ a maior tecnologia do SUAS: seus trabalhadores.

Observou-se que os resultados obtidos indicam o esforco em ofertar acdes de

educacdo permanente na Bahia, e 0 compromisso com os trabalhadores.

A metodologia quantitativa-qualitativa de pesquisa possibilitou compreender a
importancia e o alcance que a educacdo permanente tem para os trabalhadores do
Estado da Babhia, pois, 92% do universo previsto (200 pessoas) respondeu a pesquisa

possibilitando vislumbrar este resultado.

A amplitude do tema obriga a limitacdo necessaria dos recortes realizados (por
esse motivo “Um olhar sobre...”) ¢ a0 mesmo tempo, nos remete a necessidade de

continuar explorando o assunto nos deixando as possibilidades para novos estudos.

As hipoteses propostas na pesquisa também foram verificadas nos possibilitando
enxergar a Educac¢do Permanente no SUAS como uma estratégia para o atendimento
das necessidades dos trabalhadores. Identificamos as acdes de Educagdo Permanente
ofertadas para os trabalhadores do SUAS no Estado da Bahia, apontando um volume
consideravel de acdes, as quais fazem muita diferenga na capacidade de operaciona-

lizar o SUAS e na oferta de servigos qualificados.

Identificou-se também que os conhecimentos adquiridos através das a¢des de for-
magcao possibilitaram modificar as praticas de trabalho pode-se apontar as condigdes
existentes para desenvolver uma aprendizagem significativa nas acdes de Educagdo
Permanente no SUAS compreender os reflexos na qualidade dos servigos prestados

a populacdo demandataria da Politica de Assisténcia Social.
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CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa revela a importancia da Educacdo Permanente para os trabalhadores
do SUAS no sentido de qualificar a oferta dos Servigos Socioassistenciais, conside-

rando que este trabalhador € a principal tecnologia social desta Politica Publica.

Atese defendida na pesquisa, foi confirmada através dos resultados acima citados
que, depois de dois anos de estudo, materializa-se nessa dissertacdo uma pesquisa
no estado da Bahia, com dados de fontes federal, estadual e pesquisa dirigida, fato
inédito, advindo ainda a consciéncia da nossa colaboragdo, com este trabalho, para a

rede SUAS da qual fazemos parte.

Todos esses dados revelam que houve impactos na politica de assisténcia social
com o acesso as agdes de educagdo permanente, mas que € necessario garantir que
esses mesmos trabalhadores que ja passaram pelas a¢des de educacido permanente,
0 que possibilita avangar em outros patamares formativos com temas que ratifiquem
e aprofundem os conhecimentos iniciados, dando as SUAS um “status” de profis-
sionalizado, com iniciativas que precisam partir no primeiro momento, a nivel local,

como preconiza o proprio SUAS.

O tema em questao € muito amplo e complexo, portanto, ndo se pode esgotar na
dissertagdo apresentada. O estudo aqui apresentado neste artigo, foi uma aproxi-
macdo a tematica e um ponto de partida para um olhar diferenciado e nesse sentido
apontar caminhos que levem a discuss@o e entendimento do mesmo, para que, em

investigacOes futuras, possa explora-lo mais profundamente
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